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(Digitale) Forschungsinfrastrukturen

»(Digitale) Forschungsinfrastrukturen* - was ist das?
Aktuell viele Buzzwords:

Industrie 4.0, Digitalisierung...

Prozesse

Es geht fur die Hochschulen um die Frage:
,Wissen die Hochschulen, was die Hochschulen wissen?*

Mindestens an der RWTH Aachen gilt aktuell:

,,Die RWTH weil nicht, was die RWTH weiR!“

. zumindest nicht alles, was sie wissen sollte ...
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Digitalisierungsagenda

Identity Management

Erfahrungsaustausch

Kooperation

Cloud

RWTHAACHEN
UNIVERSITY
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Herausforderungen

» Steigende Erwartungen der Kunden in Instituten und
Verwaltung
— Konkurrenz durch laaS / PaaS Anbieter an anderen Hochschulen I - i - weas

und am freien Markt
— Steigende IT Kompetenz unter Forschern

 Dienste auch fur andere Hochschulen und
Forschungseinrichtungen
— Erhohte Dienstgitezusagen
— Tiefgreifende Integration in externe IT

« Steigende (technische) Komplexitat der konzeptionierten

Dienste durch
— Verstarkte Prozessorientierung / :
— Verknipfung von beteiligten Systemen o Pexels / Pixabay
— Vermehrt Trennung von Betrieb, Angebot und

Zugriffsmadglichkeiten
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Idee

- Daten- und Wissensmanagement:

. .. . T Knowledge
— Gemeinsamer Zugang fur Projektbeteiligte « Informafion + Semantics J
— Erfassung und Dokumentation von Ideen, Projekten, Erkenntnissen 2
: : - o : : Informati
— Wissensobjekte, die Uber einheitliche Metadaten erschliel3bar sind ,nDc;rtr:f E’;‘ntext
é A )
Data
» Herausforderungen: |« Characters + Syntax )
. . A
— Erarbeitung der sinnvollen Metadaten ( )
T . Characters
— Kontinuierliches Beflllen der Datenbank L )

A

W3L AG (2013): Werkzeuge des Wissensmanagements.
https://www.w3l.de/de/fileadmin/user_upload/Werkzeuge_des_Wissensmanagements_UEberblick_und_ausgewaehlte_Ansaetze 2013.pdf
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Prozesse
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Kernprozesse der RWTH: Student Life Cycle

seit 2000 IT-Unterstitzung einzelner Teile des Prozesses

2001:. CAMPUS: Digitalisierung des Veranstaltungsmanagementes
2009: L2P: zentrale Lehr- und Lernplattform

2012: RWTH App (60000 Downloads, tagl. Nutzung etwa 10000)

2015-20109:
RWTHOnline: Reorganisation der Teilprozesse und
Digitalisierung des gesamten Student Life Cycle

13.09.17: Start Pilotbetrieb RWTHOnIline

Shier weild die RWTH, was die RWTH weil3*

Student
Life
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Kernprozesse der RWTH: Forschungsdaten-Life-Cycle

seit 2015:
Projekt zur Einfuhrung eines Forschungsdatenmanagements (FDM),
enge Zusammenarbeit UB, IT Center, Forschungsférderung

2016: umfangreiches Weiterbildungsprogramm zum FDM
2016: abgestuftes Beratungskonzept
2017: simpleArchive: Archivierung von Forschungsdaten

2016: Nutzung externer Dienste, z.B. GWDG
2017: Intensive Kooperation mit dem FZ Julich
2017: Intensive Kooperation mit der TU Darmstadt

Ziel: ,hier will die RWTH nun wissen, was die RWTH weil3*
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Domain Model: Ein Forschungsdaten Life Cycle

Klar, Jochen; Enke, Harry (2013): Projekt RADIESCHEN. Rahmenbedingungen einer disziplinibergreifenden Forschungsdateninfrastruktur, Report "Organisation und Struktur,
DOI: 10.2312/RADIESCHEN_005
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Kernprozesse der RWTH: Forschungs Life Cycle

Forschungs

Life
Cycle

Yo
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Usoinossed
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Der eine Forschungs Life Cycle?

UCF Libraries (2017): Research Life Cycle at University of Central FL.
https://library.ucf.edu/about/departments/scholarly-communication/overview-research-lifecycle/

Research Lifecycle at University of Central FL

Version 2.0 Alibrary-led institutional collaboration to develop a mental model of research support and services

Research Data Services at the University of Michigan Library

Fe Sferdean, Ye Li, Jeremy York, Jennifer Green
University Library, University of Michigan, Ann Arbor, M| 48109
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Northam, Julie (2014): Introducing the BU Research Lifecycle diagram!

http://blogs.bournemouth.ac.uk/research/2014/10/07/introducing-the-research-lifecycle/
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+ MLibrary offers one-to-one consultations
and instruction through workshops, classes,
and online classes
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IT-Infrastruktur
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Existierende Infrastrukturen

Aktuelle Prozesse nutzen eine Vielzahl von Systemen

Integration in den lokale Ablaufe der Forschenden

Sehr heterogene IT-Systemlandschatft

Teilweise lange Lebenszeit von Altsystemen

Steel silos storing sunflower seed along the west side of the small West Texas town of Ralls, Texas.
By Wikipedia User leaflet. https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Ralls_Texas_Grain_Silos_2010.jpg

CHEN
UNIVERSITY

Marius Politze, Thomas Eifert
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System Landscape at RWTH Aachen University (incomplete)

. IT Center Student
Lifecycle
University

Administration
University
Library

. eLearning Center

B other RWTH) —

. Other (Extern)
Homepages
RSS

. . Student Life
University
= \

Loan, Orders
Search and University
Reservations Sports
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Losungsbausteine (zentrale und dezentrale)

Kollaborative
quscher Zusammenarbeit Archiv Date_npo_rtale,
Arbeitsgruppe (z.T. tiberregional & -publikationen
interdisziplinar)
Private Gruppen- Dauerhafte Zugang &
Domaéane domaéane Domaéane Nachnutzung
Datenmanagement erweitertes Zugriffs-
g Datenmanagement bedingungen

Gemeinsames User-Interface und Prozesslayer
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(Digitale) Forschungsinfrastruktur

»Infrastruktur“ meint neben Hardware auch Investition in Prozesse, Dienste und ,,Kopfe*

Forschunﬁqsinfrastruktur
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Menschen
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Erweitertes Domanenmodell

Forscher,
Manager

Project
Start

Eifert, Thomas; Schilling, Ulrich; Bauer, Hans-J6rg; Kramer, Florian; Lopez, Ania (2017): Infrastructure for Research Data Management as a Cross-University Project.
DOI: 10.1007/978-3-319-58524-6_39
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Nutzer und deren Anteile an Nutzen und Lasten

Private Doméane

- generate
- annotate
+ use data
+ proof of priority

Group Domain

- annotate

- share

+ use

+ use colleague’s shared data

Persistent Domain

+ store

Access & Reuse
+ reputation

PI (Forscher)

+ annotated data
+use
+ Data Exploitation

+ use
+ access control

+ store
+reuse

+ Good Science
+ reputation

YT ————

Gruppenleiter Einrichungsleiter

- workload in group
+ compliance

+ compliance

+ intellectual property
+ handover + good scientitc pratice

+ reputation

+ store
+reuse
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Sources of pain

Barriere zwischen wissenschaftlichem Arbeiten und administrativen Aufgaben:
— Einrichtung von Projekten in IT-Systemen

— Projekt Team =» Logins und Zugriffssteuerung

— Speicherplatz

Forscher sind hier haufig allein gelassen
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Wie werden IT-Services wahrgenommen?

Binare Einordnung von Services: ,,pain relievers* vs. ,,gain creators*

- F. Piller, Chair for innovation management, RWTH Aachen

* Pain Relievers
— Notwendig (aber nicht ,geliebt®)
— Nur sichtbar, wenn defekt

« Gain Creators
— Adressieren den Forschenden in seinen Tatigkeiten
= Forschung
= Lehre
= Projektmanagement
— Werden als Wettbewerbsvorteil gesehen und geschatzt
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Infrastrukturen unterstutzen ,,FAIR guiding principles*

Integrated RWTH Infrastructures

Integrated PID

Service
simpleArchive

RWTH AAI
Metadata Tool
Skills Training
CDS
Timestamp
RWTH
Publications

Findable
Accessible

I nteroperable

Reusable
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Fazit
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Fazit

Prozesse
— Individuell und spezialisiert
— Wissenschatftliche Praxis steht im Vordergrund

Infrastruktur
— Integrationsfahigkeit und Interoperabilitat
— Nicht nur an IT denken: “Prozesse, Dienste und Kopfe

Menschen
— Short-Term-Gain fur Forscher notwendig
— Kein One-Size-Fits-All

Manifesto for Agile Software Development

We are uncovering better ways of developing
software by doing it and helping others do it.
Through this work we have come to value:

Individuals and interactions over processes and tools
Working software over comprehensive documentation
Customer collaboration over contract negotiation
Responding to change over following a plan

That 1s, while there is value 1n the items on
the right, we value the items on the left more.

http://www.agilemanifesto.org/
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Fragen?
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